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Sobre o FSDMoc¢



Sobre Inclusao Financeira



Dados de Inclusao Financeira

Fonte de Dados de Inclusao Financeira

DADOS DA OFERTA

Relatorio de Incluséo Inquerito ao Consumidor
Financeira (RIF), BM Finscope 2019




Relatdorio de Inclusao Financeira do BM

Oferta de Servicos

Financeiros

Pontos de Acesso por 100 Mil Adultos Numero de contas bancarias por 1000 adultos

Agentes IME POS mATM m MFIs ®Agentes Bancarios B Agencias B Seguradoras m2021 m2022

20%

27%

49% 51%

69%

77%

77% do Acesso aos servigcos financeiros formais e Para cada 1000 adultos, em 2022 existiam

garantido pelo dinheiro moével, seguido das POS e
em terceiro pelas ATMs

cerca de 306 contas bancarias, contra 315 em
2021




Inquérito ao Consumidor Finscope 2019

2014
Acesso a servicos financeiros (%)
~
+15. 32.6%
-~ - } 21,1 =+3.59 46

Servicos formais Inclusdo Bancaria Outros servigos formais  Servigos informais Excluidos
nado bancarios

Poupanca (%) Remessas (%) Seguro (%)

Poupanca formal Remessas Formais Total

Poupanca Bancéarria Bancérias

Poupanca formal
nio bancaria

Poupanca informal

Outras formais Seguro formal

Informais
Seguro Informal

Familia e amigos
65 N&o remetem

Em casa
Nenhum Seguro

Nao poupa 55
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O Gap de Género no acesso aos servicos financeiros

Acesso a produtos formais Conta bancaria por cada 1000 adultos
2021
DEPOSITOS
194
@ ®2021 m2022
= s
Pagamentos S
) 1
Poupanca MULHER HOMEM
@ CREDITO 2022
— . 50/
Credito 3% o 0 2021 m 2022
@ e % 190
J 9% 13% -
Seguro 2 ¥ I
O 426
MULHER HOMEM

Finscope 2019
RIF, BM

N3o se regista grandes variagdes de 2021 a 2022 mas o gap
persite.



Evidéncias da Avaliacao do acesso por
género, 2022

% of savings portfolio at
commercial bank

men
55%
] men ®E women

Source: Insights from gender assessment by FSDMoc 2022
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Constrangimentos para as Mulheres no acesso aos
servicos financeiros

PROCURA OFERTA

Posse de Bens e Acesso a Documentos Equilibrio institucional de Género

Mobilidade

Desagregacao e interpretacao dos
dados

Cultura e normas sociais

Conhecimento e Sensibilizacao

sobre materia de género
Aceso a Educacéo e Informacao

Informalidade Politica de Género

n . " _ Produtos especificos para mulheres
Experiéncia e familiaridade ao lidar com

Instituicoes financeras

Acesso a Telemoveis e Literacia Digital

Comunicacao Inclusiva de Género



Segmentacao do Perfil da Mulher

Mulher nas zonas rurais

Mulher o sector informal nas
zonas urbanas

Mulheres Empreendedoras e
lideres de PMEs

Mulheres Formalmente Empregadas



Inicitativas em Curso

Apoio no desenvolvimento de Servigcos Financeiros Digitais (SFD) inclusivos —
= Toolkit de Género
= \Women Entrepreneurs Finance Initiative (We-Fi) do Banco Mundial

Construcao da Capacidade dos Intervenientes e Actores do Mercado
» Gendered MSD
» Gender Equity Changemakers do Digital Frontiers Institute
= Participacao do FSDMoc na formacao Método de Oito Questdes (8QM)
pelo Programa de Lideranca da Fletcher School para a Inclusao
Financeira

Estudos para apoiar na actividade de advocacia para a Incluséo Financeira da
Mulher

= Analise de Mercado de Género e Financas Inclusivas
= |nquerito Finscope e analises sectoriais

Eventos (GlZ, WIN, entre outros)



Inicitativas em Curso (Cont.)
Toolkit de Género



Recommendacoes

= Continuar a melhorar o ambiente regulador para o crescimento das
FinTechs

= Literacia digital
= Desenvolver competéncias para melhorar as capacidades de gestéo
= Além de desagregar, analisar e utilizar os dados

= Melhorar a Protecao do cliente principalmente com o crescimento
das DFS

= Aumentar a participacao das mulheres em posicoes de tomada de
decisao

= Melhorar a compreensao das normas de género que afectam a
participacao das mulheres no sector financeiro



Muito Obrigada!

FSDMog T.+ 258 21485 955
Financial Sector Deepening Email: fsdmoc@fsdmoc.org.mz
Mocambique Rua Damido de Gois, Nr 216, Sommershield,

Maputo, Mocambique

FSDMog¢ (Financial Sector Deepening Mogambique) FSDMog¢__ ‘: FSDMog
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